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Zitat von Zühnigger 

Mal im Ernst: Wo liegt das Problem beim Sperren und der Neuausgabe von Dauerkarten
? Ich verstehe ja, dass da ein Aufwand entsteht und man was dafür zahlt.

Im Fanshop haben sie mir aber auch erzählt, dass die Leute die Karten immer gerne vor
wichtigen Spielen verlieren und sie vermuten, dass einige die Karten verlieren um eine
kostenlose Zweitkarte zu bekommen.

Was ich aber nicht verstehe: rein technisch muss es doch möglich sein, eine
personenbezogene Karte (= ID) zu deaktivieren, so daß sie an der Eingangskontrolle
gesperrt ist.

Oder sind das alles Karten mit reiner Zugangskontrollfunktion ohne individuelle ID ?

Weiss das jemand zufällig ?

Alles anzeigen 

Du kannst jede Karte sperren, da jedes Ticket einen individuellen Barcode hat und im System
hinterlegt ist an wen die Karte verkauft wurde.

Glaube das Problem ist eher das die Leute vor einem Topspiele ihre Karte "verlieren" und mit
ihrer zweitkarte dann einen Kumpel den Zugang zu den Stimmungsblöcken ermöglichen der mit
einem Ticket für z.B. Block 1 ins Stadion kommt. Am Blockeingang ist es ja scheißegal ob deine
Karte gesperrt ist oder nicht. Ist dann irgendwann halt auch ein Sicherheitsding wenn der Block
überfüllt ist.
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