
Glubb - Merchandise
Beitrag von „-clubmaster-“ vom 22. Mai 2018, 11:32

Zitat von Maddin 

Warum sollte ich als auswärts wohnender Clubfan den Weg zum Fanshop auf mich
nehmen, wenn ich online bestelle? Mein Geld ist abgebucht, ich habe Anspruch auf die
Ware. Ist mir völlig einerlei, wie die das hinkriegen. Da muss man wohl wirklich erst
böse werden.

Okay dann ist das ein anderer Fall. Ich hatte eben auch keine Bestätigungsemail bekommen,
aber bei mir wurde auch nichts abgebucht. Deswegen hab ich vor Ort nachgefragt. Ich würde
trotzdem mal in der Ludwigstr anrufen, die konnten dann jemand vom Online-Service für mich
erreichen.
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