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Zitat von missyblue 

Wieso gehst/fährst du ned selbst vorbei? Du bist doch vor Ort?

Ich hatte meine Nachfrage über dieses Kontaktformular gestellt und innerhalb ein paar
Stunden ne Antwort bekommen.

Weil der Club seine Fanshops am Arsch der Welt hat 

Nachfragen habe ich auch über das Kontaktformular gestellt. Das erste mal, als ich gesehen
habe, dass die den Mitgliederrabatt gar nicht abgezogen hatten. Da kam dann zwei Wochen(!)
später eine Antwort mit einer Frage, die habe ich beantwortet. Danach wieder Ruhe.

Dann eine Nachfrage wegen dem fehlenden Artikel, die wurde gar nicht beantwortet. (oder
irgendwann dann nächste Woche...)

Die Jungs sind vollkommen und heillos überlastet und/oder schlecht organisiert. Darf dir in einer
solchen Situation überhaupt nicht passieren. Da musst du die Leute zackzackzack bedienen.
Gerade jetzt wo wieder Leute aufkreuzen und ihr Geld verpulvern wollen, die nicht wie wir
Idioten sowieso ständig vollkommen ohne jeden Grund den Valze mit unserer Kohle zuschei*en.
Aber mit der Erfolgslaufkundschaft machst du halt auch Geld. Viel Geld. Geld, das du als FCN
nicht einfach liegen lassen darfst.

Aktuell hast du ein ausgedünntes Sortiment, vieles ist gar nicht mehr lieferbar und das, was
bestellt wird, braucht ewig. Damit vergraulst die ganzen Leute halt wieder bis der Hype vorbei
ist. Geld druckst du in den zwei Wochen nach dem Aufstieg.

Und das ist traurig und ärgerlich.
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