Fragen zu Tickets bzw. Stadion

Beitrag von , Stevie-B1980“ vom 9. Juni 2018, 23:29

Zitat von Engel

Schon, dass es so wenigstens bei euch geklappt hat. Hab am Mittwoch ne Mail
geschrieben, bis jetzt keine Antwort und unter Bestellungen im Online-Zugang keine
Anderung. Mal schauen wie es ausgeht, mehr Aufwand betreib ich jetzt nicht mehr...

Hatte diesen Donnerstag nochmal per Mail nachgefragt, da in meinem Account bei
Bestellstatus nach wie vor ,storniert” steht. Am Freitag kam gleich die beruhigende
Rickantwort (Umbuchung wurde korrekt vorgenommen, kann aber nicht im Account angezeigt
werden)...hab anscheinend wieder Glick mit ner schnellen Rickantwort gehabt ?
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