Fragen zu Tickets bzw. Stadion

Beitrag von ,spielepetie” vom 24. Mai 2019, 13:00

Zitat von Fabbo

Da sollten die Alarmglocken los gehen.

Beim Club schon

Wie der Familienblock nur fur ein Spiele wegen Dresden auf die HT umgezogen ist wurde ja die
Karten versendet

Mein Nachbar hat 3 Karten ihn wirden nur 2 Karten zu gesendet.

Am Telefon wurde versprochen die Karte nach zusenden.

Nach dem nichts gekommen ist wieder nachgefragt hat geheillen sei unterwegs.

Am Freitag wieder angerufen wurde dann dumm angemacht warum er sich so spat meldete.

Versprochen wurde dann das die Karte am Service Center hinterlegt sei.

Am Spieltag keine Karte hinterlegt und keiner konnte oder wollte helfen.

Warum der Service Center heist weill beim Club glaube ich keiner
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