
Fragen zu Tickets bzw. Stadion
Beitrag von „Raeler“ vom 26. Juni 2019, 16:37

Zitat von daylight 

Per Mail ist meiner Meinung nach eine Katastrophe.

Ich rufe nur noch an oder frage über Twitter.

Also heute kam eine Rückmeldung. Sie können nicht mehr eingreifen, da die Dauerkarten über
ein externes Unternehmen abgewickelt werden. Müssen in den fanshop, je 15 EUR
Bearbeitungsgebühr bezahlen, dann können neue, ermäßigte Karten ausgestellt werden. Der
zuvor zu viel bezahlte Preis wird verrechnet.
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