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Zitat von soccerdude 

Zitat von hattrick 

Braucht man unbedingt Tracking bei nem Brief?

Meiner Meinung nach ja, die Beschwerden über die Post wegen verloren gegangener,
beschädigter oder viel zu spät gelieferter Briefe nimmt stark zu. Dagegen muss man
sich als Versender covern. Dazu kommen die, die sich aus dem fehlenden Tracking
einen Vorteil verschaffen wollen und behaupten, es sei nie was angekommen. Die
Kundenbeschwerden und der Neuverand machen das Ganze dann aufwendig und
teuer. Von den Reklamationen an die Post mal ganz abgesehen.

Dann eben per Einschreiben.
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