Fragen zu Tickets bzw. Stadion

Beitrag von ,-clubmaster-“ vom 23. Juli 2021, 23:16

Zitat von -clubmaster-

Zitat von Misterfcn

Wenn die Leute nicht lesen konnen...

Es stand doch klipp und klar Uberall das die DK aktuell keine Giltigkeit
besitzt...

Da kann der FCN eine noch so aufwandige und detaillierte Information geben... es
dauert keine funf Minuten bis jemand genau das nachfragt was in der Info beschrieben

ist. Ist doch zwecklos &

Und am Ende wird sich noch driiber beschwert wie schlecht doch der Service ist

Ich sag ja.. man fordert standig vom Verein mehr Professionalitat und schimpft was das fur ein
Saftladen ist. Der Verein kann jedoch nur so professionell sein wie seine Fans es sind bzw.
zulassen. Wenn man die ganzen Infos ignoriert oder nicht lesen mdéchte die extra dafur Uber die
Vereinsmedien publiziert wurden und am Morgen des Ticketverkaufs erstmal feststellt das ein
Haken bei der DK oder ein Authorisierungscode im Account nicht stimmt, was soll der Verein
denn da machen. Da sollten sich auch vielleicht mal einige an die eigene Nase fassen.
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