Fragen zu Tickets bzw. Stadion

Beitrag von , Carsten67“ vom 6. September 2021, 07:44

So ein Schmarrn des mit Ticketumschreiben. Mei Name hat keinen interessiert. Beim letzten
Heimspiel wollte die Einlasskontrolle nicht mal meinen Personalausweis. Trotzdem hatten wir
den Eindruck, dass die Ordner nicht genau wussten was zu tun ist. Ich hab keines der Bandla
erhalten, mei Kumpel in der Parallelschlange schon. Wir sind beide durchgeimpft. Im Verkauf
Innenbereich gab es zwei Schlangen. Eine zum Zahlen, die andere zum Abholen. Das stand
auch nirgendwo. Hab mich natlrlich falsch angestellt und wurde ride von der Servicekraft
angemacht. Durfte dann nochmals an Ende der Schlange. Und das alles im
Haupttriblnenbereich. Freundlichkeit und Service Note 6.
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