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Kurze Frage, kann ich Mobile Tickets umwandeln in Print @Home? Oder kann
ich die einfach ausdrucken. Kann am Samstag leider nicht. Mein Nachbar
würde aber die Tickets übernehmen. Leider ist er schon Anfang 70 und kennt
sich mit Smartphone nicht so aus.

Die Tickets unterscheiden sich nicht. Einfach ausdrucken und fertig.

Eigentlich schon, das tatsächliche Mobil-Ticket ist im pkpass-Format und enthält nur einen QR-
Code, das ist für eine Wallet-App ausschließlich am Handy. Das Print@Home-Ticket sieht
ausgedruckt aus wie ein normales Ticket, der QR-Code darauf ist nur für die Bahn, rein kommt
man mit dem Barcode, wie am Papierticket.
Das klingt alles komplizierter als es ist. Mit jedem Mobile-Ticket erhält man auch ein
Print@Home-Ticket, entweder das Mobile-Ticket aufs Handy laden oder das Print@Home
ausdrucken. Der Fan-Shop sollte die Trennung von Mobil und Print@Home aufheben, diese
Verwirrung ist wirklich schlimm. Bestellt man Mobile hat man beides.

Edit: Eben nochmal nachgesehen, der QR-Code vom Mobile-Ticket ist auch rechts unten auf
dem Print@Home-Ticket. Also kommt man auch mit dem Print-Ticket rein wenn man es nicht
ausgedruckt auf dem Handy hat. Das ist super und erspart viele Dramen.
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