Fragen zu Tickets bzw. Stadion

Beitrag von ,,Glubberer 91“ vom 12. Juni 2022, 10:30

Zitat von Boggsbeidl

Zitat von Glubberer 91

Kam bei mir am 09.06. an. Allerdings landete die Mail urspringlich im
Spamordner. Vielleicht bei dir auch?

Da ist auch nichts.

Dann warte ich halt einfach mal ab.

T
Hoffe nur ich bekomme meine Dauerkarten wieder

Ok, seltsam. Oder du schaust mal kurz mit deinem DK-Konto im Ticket-Onlineshop nach, ob
unter "Reservierungen" die digitalte Dauerkarte vorhanden ist. Ich zitiere mal kurz aus der Mail:

Zitat

Buche Dich fur die digitale Dauerkarte in Dein Dauerkarten-Konto in unserem Ticket-
Onlineshop ein. Wahle unter ,Mein Konto“ den Reiter ,Reservierungen” und
anschlieBend ,digitale Dauerkarte” aus. Folge den weiteren Schritten und schlielSe
Deine Auswahl mit ,jetzt kaufen* ab.

Wenn du dort die Mdglichkeit hast, die digitale DK zu buchen, dann passt meine ich alles und
nur die Info-Mail kam nicht an.
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