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Zitat von frank.the.tank 

Zitat von kinstontown 

Gibts an dem Ganzen (Verein, Fußballabteilung, etc) auch etwas, das Du nicht
kritisierst? Warum ist man überhaupt Fan, wenn man über alles nur „kotzt“?
Vielleicht hab ich da ja auch was überlesen, keine Ahnung.

Ich hab mir mein erstes Smartphone ungefähr im Jahr 2010 gekauft und in all den
Jahren hat man es nie auf die Reihe gebracht ordentliches Internet anzubieten. Hat
mich selbst jetzt nie groß gestört aber wir sind nicht mehr in 1990 und das gehört mMn
einfach dazu. Es sind halt oft die Kleinigkeiten die den Unterschied ausmachen und
entscheiden ob der Kunde auch noch ein zweites oder drittes mal kommt.
Kundenorientiertes arbeiten funktioniert auf jeden Fall anders und gerade der 1.FC
Nürnberg sollte doch ein Interesse daran haben den bestmöglichsten Service
anzubieten.

Und Du denkst ernsthaft, das liegt einzig und alleine am Glubb, dass net 20 bis 30.000 Leute
gleichzeitig ihre Selfies posten können?
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