
Fragen zu Tickets bzw. Stadion
Beitrag von „Glubberer_91“ vom 13. März 2023, 13:53

Zitat von Clubi 

Zitat von Glubberer_91 

Im Ticketshop unter "Bestellungen" wird die Dauerkarte, ich meine Saison
2017/2018 oder 18/19 aufgeführt. Unter "Bestelldetails" siehst du, ob DK-Plus
oder normal.

Ansonsten hatte ich als DK-Plus-Besitzer am 07.03. eine automatisch
generierte Mail vom FCN erhalten, mit dem Hinweis, dass ich mit meiner DK-
Plus nix weiter unternehmen muss. Vielleicht hast du die ja auch erhalten.

DK wird bei mir unter Bestellungen nicht aufgeführt.

Mail habe ich erhalten

Ok, komisch. Bei mir wird die Dauerkarte 18/19 angezeigt. (danach nicht mehr)

Unter Details dann der Hinweis:

Aber wenn du die Mail erhalten hast, hast ja sicher DK-Plus.
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